
AGB 
 
Durch das Abschicken einer Bestellung erklärt sich der Besteller/die Bestellerin ausdrücklich 
mit diesen AGB einverstanden. 
 
Alle Bestellungen sind grundsätzlich verbindlich. Die Angaben zur Lieferfrist sind 
unverbindlich. Bei Lieferhindernissen werden Sie via E-Mail informiert. Lieferverzug führt nie 
zu einer Preisreduktion. 
 
Ein Umtausch ist aus urheberrechtlichen Gründen nicht möglich. Ausnahmen bei Transport-
Schäden und Herstellfehlern an den gelieferten Produkten. Die Haftung ist jedoch auf 
Ersatzlieferung begrenzt. Ansprüche auf Rückgängigmachung des Vertrages oder 
Herabsetzung der Vergütung sind ausgeschlossen, sofern eine Ersatzlieferung in 
angemessener Frist möglich ist. 
 
Bei Beschädigung der Artikel auf dem Transportweg ist innerhalb von 48 Stunden zu 
reklamieren, da sonst der Anspruch auf kostenlosen Ersatz erlischt. Bei nicht erfolgter 
Retournierung oder falls wir an der beanstandeten Ware keine oder nur durch den Käufer 
verursachte Mängel feststellen können, trägt der Käufer die Kosten der Ersatzlieferung. 
 
Falschlieferungen können nur in originaler Verpackung und in ungeöffnetem Zustand 
retourniert werden. 
 
Rücksendungen bei nicht gefallen sind ausgeschlossen. 
 
Bei erneuter Zustellung der Lieferung, infolge falscher Adressangabe, trägt der Empfänger 
alle anfallenden Versandkosten. 
 
Für Lieferungen innerhalb der Schweiz enthält der ausgewiesene Preis die geltende 
gesetzliche Mehrwertsteuer. 
 
Die Lieferung erfolgt zu den jeweils im Einzelfall ausgewiesenen Versandkosten. 
 
Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten ausschliesslich. Entgegenstehende oder 
von diesen Geschäftsbedingungen abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht 
anerkannt.  
 
 


